DENETIK KALITE POLITIKASI

Denetik olarak;

Belgelendirme sektoriinde etik degerleri referans alarak ulusal ve uluslararasi pazarlarda belgelendirme hizmeti sunariz.
Faaliyetlerimizi, hizmet verdigimiz bolgeler de dahil olmak iizere, yasal, diizenleyici ve sektorel kurallara uygun sekilde yiiriitiiriiz.
Akreditasyon kurallarina titizlikle uyar ve bu kurallarin etkin uygulanmasinda sektoriimiizde 6rnek bir kurulug olabilmek i¢cin gereklilikleri yerine getiririz.
Akreditasyon kurallar: ¢cercevesinde etik, etkili ve katma deger saglayan denetimler ile miisterilerimize deger katariz..

Tarafsizligimizi her kogulda korur ve bu hassasiyeti ¢calisanlarimiz ile is paydaslarimizia paylasiriz.

Risklerimizi ol¢cer ve degerlendirir, sundugumuz hizmetin biitiinliigiinii tehlikeye atmamast icin gerekli onlemleri aliriz.

Miisteri bilgilerinin gizliligi konusunda gerekli prosediirel ve teknolojik onlemleri aliriz..

Calisanlarimiz bizim degerimizdir. Egitimlerle yetkinliklerini destekler ve yiiksek farkindalik seviyesini siirdiiriiriiz.

Belgelendirme sektoriindeki yenilikleri takip eder, teknik yapilar: analiz eder ve teknolojik gelismeleri sektire entegre etmek icin gerekli adimlart atariz.

Miisterilerimize sundugumuz hizmet kalitesini siirekli iyilestirerek giivenilir bir belgelendirme kurulusu olma konumumuzu koruruz.

Birlesmis Milletler siirdiiriilebilirlik ilkelerini kabul eder ve ¢calismalarimizda bu ilkelere referans alan bir yonetim modeli uygulariz.

Sundugumuz standartlar, akreditasyon ve yasal yiikiimliiliikler, calisan yetkinlikleri, risklerimiz ve teknolojik yapimizda siirekli iyvilesmeyi saglayacak bir

yonetim anlayisini benimser ve bu dogrultuda gerekli kaynaklar: tahsis ederiz.

Bu politika, Denetik Belgelendirme A.S. ve Denetik Certification LLC igin gecerli ve baglayicidir.
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